
大阪府災害多言語情報ウェブサイト・アプリ 
「Osaka Safe Travels」の運用開始について 

～外国人旅行者の大阪滞在を安心・快適に～ 

 

 大阪府では、大阪を訪れる外国人旅行者の皆さんの大阪滞在が安心・快適なものとなるよう、災害時等

に必要な情報を多言語（12 言語）で一元的に提供するウェブサイト及びスマートフォンアプリ「Osaka Safe 

Travels」を開発し、2020年２月 12日（水曜日）から運用を開始します。 

 土地勘のない外国人旅行者にも分かりやすいよう、マップや GPS を活用し、避難場所や鉄道運行情報を

表示します。また、アプリをインストールしていただくと、地震が発生した場合等に、プッシュ通知で情報をお

知らせします。 

名称 

 Osaka Safe Travels （オオサカ セーフ トラベルズ）   

 

 

主な発信内容 

 ・ 災害発生情報 

 ・ 緊急避難場所（現在地からのマップ表示） 

 ・ 鉄道運行情報（遅延・運休等のマップ表示、経路検索） 

 ・ フライト情報、関西国際空港へのアクセス情報 

 ・ 総領事館など外国機関の情報            等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対応言語 

 12 言語（日本語、英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語、ポルトガル語、スペイン語、 

ベトナム語、フィリピン語、タイ語、インドネシア語、ネパール語） 

 

アクセスはこちら 

 【ウェブサイト】 

 https://www.osakasafetravels.com/ 

 
 

 



Osaka Prefecture Multilingual Disaster Information Website and App  
“Osaka Safe Travels” will start operating 

To ensure international tourists a safe and comfortable stay in Osaka 

 

Osaka Prefecture has developed a website and a smartphone application "Osaka Safe Travels" providing 

unified information necessary in the event of a disaster, etc. in multiple languages (12 languages) so that 

foreign tourists visiting Osaka can stay safely and comfortably. The operation will start on Wednesday, 

February 12, 2020. 

Information about evacuation sites and train operations will be displayed on the website/app using maps 

and GPS for foreign tourists who are not familiar with the area. Also, if you install the app, you will be 

provided with earthquake warnings, etc. by push notification. 

We will distribute copies of the “PR card” that shows how to access the website/app to the airports, 

train stations, and tourist information centers to provide international tourists with the information about 

the website/app.   

Your active use of "Osaka Safe Travels" would be highly appreciated. 

 

Title 

 Osaka Safe Travels 

 

 

 

Main features 

・ Disaster notification 

・ Evacuation site display by a map based on your current location  

・ Information about train operations (Maps to display train delays and suspension; Route search)   

・ Kansai International Airport flight information, as well as updates on different means of transportation to the 

airport.  

・ Notifications from international facilities such as Consulates-General.  

 

Languages Available  

12 languages 

Chinese (simplified/traditional), English, Filipino, Indonesian,  

Japanese, Korean, Nepali, Portuguese,  

Spanish, Thai, Vietnamese (alphabetical order)  

 

Access 

【Website】 

 https://www.osakasafetravels.com/ 


